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1. Меры безопасности при работе на компьютере 

 

Конструкция компьютера обеспечивает электробезопасность для 

работающего на нем человека. Тем не менее, компьютер является 

электрическим устройством, работающим от сети переменного тока 

напряжением 220 В., а в мониторе напряжение, подаваемое на кинескоп, 

достигает нескольких десятков киловольт. Чтобы предотвратить возможность 

поражения электрическим током, возникновения пожара и выхода из строя 

самого компьютера при работе и техническом обслуживании компьютера 

необходимо соблюдать следующие меры предосторожности: 

 сетевые розетки, от которых питается компьютер, должны 

соответствовать вилкам кабелей электропитания компьютера; 

 запрещается использовать в качестве заземления водопроводные и 

газовые трубы, радиаторы и другие узлы парового отопления; 

 запрещается во время работы компьютера отключать и подключать 

разъемы соединительных кабелей; 

 запрещается снимать крышку системного блока и производить любые 

операции внутри корпуса до полного отключения системного блока 

от электропитания; 

 запрещается разбирать монитор и пытаться самостоятельно устранять 

неисправности (опасные для жизни высокие напряжения на 

элементах схемы монитора сохраняются длительное время после 

отключения электропитания); 

 запрещается закрывать вентиляционные отверстия на корпусе 

системного блока и монитора посторонними предметами во 

избежание перегрева элементов расположенных внутри этих 

устройств; 

 повторное включение компьютера рекомендуется производить не 

ранее, чем через 20 секунд после выключения. 
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2 .Введение 

 

Практическое занятие предполагает отработку следующих вопросов: 

1. Изучение основных процедур формирования модели бизнес-процесса 

компании средствами ARIS-EXPRESS. 

2. Формирование навыков в проектировании комплексной модели 

бизнес-процесса компании средствами ARIS-EXPRESS в конкретной 

предметной области. 
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3. Реализация комплексной модели бизнес процесса компании 

средствами ARIS-EXPRESS 

 

Бизнес-процессы представляют и детализируют производственные 

процессы организации. Производственные процессы представляются через 

организационные элементы, элементы данных и взаимосвязи элементов 

деятельности. 

Последовательность мероприятий с точки зрения бизнес-процесса 

представляется технологическими цепочками. С помощью 

инструментальных средств ARIS-EXPRESS возможно моделировать 

начальные и конечные события для каждого вида деятельности в процессе 

производственной деятельности. События в производственном процессе, по 

сути, являются триггерами деятельности и завершаются конкретными 

результатами. 

Событие может быть источником нескольких одновременно 

реализуемых технологических цепочек. С другой стороны, деятельность в 

рамках нескольких технологических процессов может привести к 

нескольким событиям.  

В обучающем ролике на портале производителя представлен один из 

бизнес-процессов, связанный с заказом на покупку в компании 

"MyFavoriteBookExpress". По существу, это характеристика всего того что 

делает клиент при реализации заказа. В модели моделируется ключевые 

технологические процессы, а так же организационные единицы, которые 

реализуют эти процессы. 

Чтобы открыть бизнес-процесс необходимо нажать на кнопку 

"Бизнес-процесс" в типах моделей домашней страницы программы. 

Далее необходимо создать событие, которое запускает процесс заказа 

(покупки). В представленном примере это определено как -  "Клиент хочет 

купить новую книгу". После этого необходимо закрыть панель "Символы", в 

этом случае открывается больше свободного места для моделирования. 

Намерение клиента приобрести книгу инициирует деятельность. Далее 

необходимо моделировать процессы встроенные в средства "Wеб-сайта -

Открыть Интернет-магазин" и "Найти название книги". 

Объекты модели бизнес-процесса могут быть соединены между 

собой посредством инструментов встроенных в мини-панель. Возможно 

реализовать связи между объектами по умолчанию или организовать новые 

связи. 

Если клиенты пытаются найти книгу, их поиск может иметь два 

результата: либо найти книгу или не найти ее. Поэтому в технологическую 

цепочку вставляете исключающее ИЛИ, которое также называется 

"исключающее правило". Процедуры реализации других условий 

представлены в демонстрационном ролике 

http://www.ariscommunity.com/videos/how-model-business-processes. 

http://www.ariscommunity.com/videos/how-model-business-processes
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4. Практическое занятие №2 

«Представление производственного процесса компании в виде комплексной 

модели бизнес-процесса средствами ARIS-EXPRESS» 

Цель работы: 

1. Изучить основные процедуры формирования модели бизнес-процесса 

компании средствами ARIS-EXPRESS. 

2. Формировать первичные навыки в проектировании комплексной 

модели бизнес-процесса компании средствами ARIS-EXPRESS в 

конкретной предметной области. 

Время: 2 часа. 

Место проведения: Лаборатория информационных и мультимедиа 

технологий.  

Обеспечение занятия: 

1 Конспект - лекций по дисциплине «Современные электронные 

технологии управления» 

2 ПЭВМ с установленной операционной системой Windows XP/7 и 

пакетом офисных программ. 

3 Методические указания к выполнению практического занятия по 

дисциплине «Современные электронные технологии управления». 

4 CASE-средство моделирования ARIS Express. 

5 Портал производителя программного обеспечения ARIS Express. 

Порядок проведения практического занятия 

1. Изучить основные процедуры формирования модели бизнес-

процесса компании средствами ARIS-EXPRESS (40 мин.). 

Используя материалы, представленные в п.3 методической 

разработки, а так же обучающие ролики 

(http://www.ariscommunity.com/videos/how-model-business-processes) 

контент справочной системы с сайта производителя 

(http://www.ariscommunity.com/aris-express) студенты изучают основные 

процедуры формирования модели бизнес-процесса компании средствами 

ARIS-EXPRESS. 

2. Формировать первичные навыки в проектировании комплексной 

модели бизнес-процесса компании средствами ARIS-EXPRESS в 

конкретной предметной области. (40 мин.) 

Студенты с учетом специфики организации, определенной в варианте 

индивидуального задания, проектируют комплексную модель бизнес-

процесса организации. Особое внимание при этом обращается на 

реализацию основных и обеспечивающих бизнес-процессов. 

3. Подготовленная комплексная модель организационной структуры 

сохраняется в формате проекта среды ARIS-EXPRESS и размещается 

в личном кабинете студента, а преподавателю высылается ссылка на 

документ для проверки и рецензирования. По результатам проверки в 

соответствии с бально-рейтинговой оценкой студент получает бал и 

оценку. 

http://www.ariscommunity.com/videos/how-model-business-processes
http://www.ariscommunity.com/aris-express
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Варианты индивидуальных заданий 

 

Вариант 

№ 

Исходные данные 

1.  Организация: ООО «Нейс-Юг»  

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 2 филиала в регионе 

2.  Организация: АВТОКЛАСС-ЮГ, автомобильная компания, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 3 филиала в регионе 

3.  Организация: Агромаш, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 1 филиал в регионе 

4.  Организация: Ростверк, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 2 филиала в регионе 

5.  Организация: Слон, группа компаний 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 3 филиала в регионе 

6.  Организация: Спец техника Юг, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 2 филиала в регионе 

 

7.  Организация: Автозапчасти 26, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 1 филиал в регионе 

8.  Организация: Гараж, автокомплекс 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 2 филиала 

9.  Организация: За рулем 26, ИП 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 4 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 3 филиала в регионе 

10.  Организация: Чайка, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 2 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 2 филиала в регионе 

11.  Организация: АВРОРА-ЮГ, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 3 филиала 
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12.  Организация: Вэгос, спецтехника, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 2 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 2 филиала в регионе 

13.  Организация: АгроПромКомплект, ПКК, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 4 филиала в регионе 

14.  Организация: МЭТОС, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 4 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 3 филиала в регионе 

15.  Организация: 100 дорог, ООО «Сфера» 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности в регионе; 3 филиала 

в регионе 

16.  Организация: СевКавЭлектроника, торговый центр 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 2 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 3 филиала в регионе 

17.  Организация: Шесть банок-Юг 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 4 филиала в регионе 

18.  Организация: ДАНавто 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 4 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 3 филиала в регионе 

19.  Организация: Мобильная мойка 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности 

20.  Организация: Юг-ИнструментСервис 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 2 филиала в регионе 

21.  Организация: Масленка, автокомплекс 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 2 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 3 филиала в регионе 

22.  Организация: Daewoo, автосалон, ООО «КМ-Авто/Альфа Трейд 

Плюс» 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 4 филиала в регионе 

23.  Организация: Автокрансервис, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 4 структурных 

http://allostavropol.ru/comp/629903
http://allostavropol.ru/comp/616364
http://allostavropol.ru/comp/256723
http://allostavropol.ru/comp/609918
http://allostavropol.ru/comp/609918
http://allostavropol.ru/comp/252355
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подразделения с учетом специфики деятельности; 2 филиала в регионе 

24.  Организация: Зеленая точка, интернет-провайдер 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 3 филиала в регионе 

25.  Организация: Компьютерные коммуникационные системы, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 2 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 2 филиала в регионе 

26.  Организация: Синтеграл, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 3 филиала в регионе 

27.  Организация: Экспресс-Линк 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 4 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 3 филиала в регионе 

28.  Организация: АСКОМ, удостоверяющий центр, ООО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 4 филиала в регионе 

29.  Организация: INDIGO, компьютерный центр 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 2 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 2 филиала в регионе 

30.  Организация: Зеленая точка (интернет-провайдер), группа компаний 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 4 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности;10 филиалов в 

регионе 

31.  Организация: компьютерные коммуникационные системы (Интернет-

провайдер), ККС 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 4 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности;5 филиала в регионе 

32.  Организация: ГОРОД-ТВ, цифровая кабельная сеть 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 3 структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 2 филиала в регионе 

33.  Организация: ТЕЛКО, ЗАО 

Организационная структура: генеральный директор; заместитель 

генерального директора; отдел кадров; бухгалтерия; 4структурных 

подразделения с учетом специфики деятельности; 5 филиалов в 

регионе 

 

http://allostavropol.ru/comp/633243
http://allostavropol.ru/comp/253786
http://allostavropol.ru/comp/432424
http://allostavropol.ru/comp/255555
http://allostavropol.ru/comp/388902
http://allostavropol.ru/comp/612658
http://stavropol.mapsk.ru/company/zelenaya_tochka_gruppa_kompanij
http://stavropol.mapsk.ru/company/kompyuternye_kommunikacionnye_sistemy_kks
http://stavropol.mapsk.ru/company/kompyuternye_kommunikacionnye_sistemy_kks
http://stavropol.mapsk.ru/company/telko_zao
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5.  Литература 

 

1. Саак А.Э., Пахомов Е.В., Тюшняков В.Н. Информационные 

технологии управления. Учебник для вузов. – СПб.: Питер, 2009. – 318 с. 

2. В. В. Трофимов Информационные системы и технологии в 

экономике и управлении Издательство: Юрайт, Серия: Основы наук, 2011 г., 

528 стр., ил. 

3. О. Н. Граничин, В. И. Кияев Информационные технологии в 

управлении, Издательство: Интернет-университет информационных 

технологий, Бином. Лаборатория знаний Серия: Основы информационных 

технологий, 2011 г. , 336 стр., ил. 

4. Портал производителя программного обеспечения 

http://www.ariscommunity.com. 

http://www.ozon.ru/context/detail/id/857324/
http://www.ozon.ru/context/detail/id/1943823/
http://www.ozon.ru/context/detail/id/5035082/#tab_person
http://www.ozon.ru/context/detail/id/1390918/
http://www.ozon.ru/context/detail/id/1390918/
http://www.ozon.ru/context/detail/id/1261260/
http://www.ozon.ru/context/detail/id/1390917/
http://www.ozon.ru/context/detail/id/1390917/

